ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A REALSZISZTEMA AUTOKERESKEDELMI KFT.
altal végzett adatkezeléshez

1. Adatkezelo

Cégnév: REALSZISZTEMA Autdkereskedelmi Kft. (tovabbiakban Térsasag)
Székhely: 2314 Halasztelek, Rakoczi ut 144.

Cégjegyzékszam: 13 09 079915

Adoszam: 12383498-2-13

Képvisel6: Papp Zsolt

Telefonszam: +361-248-3080

E-mail cim: adatkezeles@realszisztema.hu

Honlap: www.realszisztema.hu

2. Adatfeldolgozok

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. Az adatfeldolgozd
igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatasa.

- Tarhely adatfeldolgozé

Cégnév: DoclerNet Hosting Kft.

Székhely: 1101 Budapest, Expo tér 5-7.

Telefonszdm: +361-432-3133

E-mail cim: info@doclernet.hu

Honlap: www.doclernet.hu

- Kényvel6 munkavallalénk kezeli a Tarsasagunkkal szerz6dés vagy kifizetdi kapcsolatba
levd természetes személyek személyes adatait, a Tarsasagunkat terhelé add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése céljabol.

- Vagyonvédelmi szolgaltato

Cégnév: KOGER BiztonsagtechnikaiKft.
Székhely: 1165 Budapest, Ujszasz utca 43.
Képviseld: Liszt Ferenc

Telefonszam: +36-20-497-4474

- Kiils6 adatfeldolgozd

Cégnév: Toyota Central Europe Kft.
Székhely: 2040 Budaors, Budapark Keleti 4.
Képviseld: Laszlo Richard

Telefon: +36-23-885-101

- OTP Bank kértyaelfogado

Cégnév: OTP Bank Nyrt.

Székhely: 1051 Budapest, Nador u. 16.
Telefon: +36-1-366-6100

E-mail: kartyaelfogadas@otpbank.hu



mailto:kartyaelfogadas@otpbank.hu

Weboldal és hirlevél adatfeldolgozd

Cégnév: Redlszisztéma Szolgaltato Zrt.
Székhely: 1112 Budapest, Budaorsi ut 185-195.
Képvisel6: Varallyay Gyorgy

Telefonszam: +36-30-436 6600

3. Adatvédelmi tisztvisel§
Tarsasdgunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviselS kinevezésére.

4. Adatkezelés célja és jogalapja
41. Szerzb6dd partnerek adatainak kezelése — vevdk, szalliték nyilvantartasa

A Tarsasag a szerz8dd partnerei adatait az alabbi tevékenységek tekintetében kezeli:
személygépjarmii-, konnylgépjarmii-kereskedelem, 1j és hasznalt autdk
kereskedelme, autojavitds, karbantartds, alkatrész értékesités, tesztvezetés, autd
bérbeadas, finanszirozasi és biztositas kozvetitdi tevékenység.

Személyes adatok kezelésének célja Szerz6d6 partnerek adatainak kezelése a
szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziinése,
szerz6dési kedvezmény nyujtasa, valamint tizleti
ajanlatok készitése érdekében.

Kezelhetd személyes adatok kore a természetes személy neve, sziiletési neve,
sziiletési ideje, anyja neve, lakcime, ad6azonosito
jele, addszama, vallalkozoi, Ostermeldi igazolvany
szama, személyi igazolvany szama, székhelye,
telephely cime, telefonszdma, e-mail cime,
honlap-cime, bankszamlaszdma, vevOszdma
(igyfélszam, rendelésszam), online azonositoja
(vevOk, szallitdk listdja, torzsvasarlasi listak)

Adatkezelés jogalapja szerz6dés teljesitése (GDPR! 6. cikk (1) bekezdés
b) pont)
Személyes adatok cimzettjei a Tarsasag tgyfélkiszolgalassal kapcsolatos

feladatokat elldtdé munkavallaldi, konyvelési,
adozasi feladatokat ellatd munkavallaldi, és

adatfeldolgozoi
Személyes adatok kezelésének | a szerz6dés megsziinését koveto 5 évig
idGtartama
42. Jogi személy iigyfelek, vevlk, szallitok természetes személy képviselSinek
elérhetéségi adatai
Személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag jogi személy partnerével kotott

szerzOdés teljesitése, iizleti kapcsolattartds

Kezelhetd személyes adatok kore a természetes személy neve, cime, telefonszama,
e-mail cime

1 Az Eurdpai Parlament és Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél (tovabbiakban GDPR)


http://www.onadozo.hu/adatbazisok/teaor08_szamok#3688
http://www.onadozo.hu/adatbazisok/teaor08_szamok#3582

Adatkezelés jogalapja

az érintett hozzdjarulasa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Személyes adatok cimzettjei

a Tarsasag  tigyfélszolgalattal

feladatokat ellatdo munkavallaloi

kapcsolatos

Személyes adatok kezelésének | az tizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
id6tartama mindségének fennallasat kovetd 5 évig
4.3. Regisztracio a Tarsasag honlapjan

Személyes adatok kezelésének célja

A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése,
kapcsolatfelvétel elektronikus, telefonos, SMS, és
postai megkereséssel. Tajékoztatds a Tarsasag
termékeirdl, szolgaltatdsairdl, szerzOdési
feltételeirdl, akcidirol. Reklam-kiildemény
tdjékoztatas soran elektronikusan (e-mail, SMS) és
postai uton is kiilldhet6. A honlap hasznalatanak
elemzése.

a

Kezelhetd személyes adatok kore

a természetes neve (vezetéknév,

keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime

személy

online szerviz bejelentkezés esetén: rendszam

Adatkezelés jogalapja

az érintett hozzdjaruldsa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Személyes adatok cimzettjei

a Tarsasag  tgyfélszolgdlattal,
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd

munkavallaldi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT

marketing

szolgaltatéja  tarhely  szolgaltatast — végzd
munkavallaléi
Személyes adatok kezelésének | a regisztracid / szolgaltatds fennallasaig, vagy az
id6tartama érintett hozzdjaruldsa visszavonasdig (torlési
kérelméig

4.4.Hirlevél szolgdltatdshoz kapcsolodo adatkezelés

Személyes adatok kezelésének célja

Hirlevél  kildése termeékei,
szolgdaltatasai targydban. Reklamanyag kiildése.

a Tarsasag

Kezelhetd személyes adatok kore

a természetes személy neve (vezetéknév,

keresztnév), telefonszama, e-mail cime

Adatkezelés jogalapja

az érintett hozzdjarulasa (GDPR 6.cikk (1)
bekezdés a) pont)

Személyes adatok cimzettjei

a Tarsasag tligyfélszolgalattal, —marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaldi, adatfeldolgozoként a Tarsasag
IT szolgaltatdja munkavallaloi

tarhelyszolgaltatds teljesitése céljabdl

a

Személyes adatok kezelésének

idGtartama

a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzajaruldsa visszavonasaig (torlési
kérelméig)




4.5.

Ajandéksorsolds szervezésével kapcsolatos adatkezelés

Személyes adatok kezelésének célja

A jatékban vald részvétel nyilvantartasa.

Kezelhetd személyes adatok kore

a természetes személy neve (vezetéknév,

keresztnév), telefonszama, e-mail cime

Adatkezelés jogalapja

az érintett hozzdjarulasa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Személyes adatok cimzettjei

a Tarsasag tgyfélszolgalattal
feladatokat ellato
adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja
szerverszolgaltatast munkavallaloi,
futdrszolgalat munkavallaloi

kapcsolatos
munkavallaléi,

végzd

Személyes adatok kezelésének | az ajandéksorolas végelszamolasaig
idGtartama
4.6.  Direkt marketing céli adatkezelés

Személyes adatok kezelésének célja

A Tarsasag tevékenységéhez kapcsolodod direkt
marketing  tevékenység  folytatdsa, azaz
reklamkiadvanyok, hirlevelek, aktudlis ajanlatok
nyomtatott (postai) vagy elektronikus formaban
(e-mail, SMS) torténd vagy
idészakonkénti megkiildése a regisztraciokor
megadott elérhet&ségekre.

rendszeres

Kezelhet6 személyes adatok kore

a természetes személy neve, cime, telefonszama,
e-mail cime, online azonositd

Adatkezelés jogalapja

az érintett hozzdjaruldsa (GDPR 6.cikk (1)
bekezdés a) pont)

Személyes adatok cimzettjei

a Tarsasag lgyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat ellato munkavallaldi,
adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja
szerverszolgaltatast végzé munkavallaloi, postai
kézbesités esetén a Posta munkavallaloi

Személyes adatok kezelésének

idGtartama

a hozzajarulas visszavondasaig

4.7. Ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése miatti adatkezelés

Személyes adatok kezelésének célja

A Tarsasag jogi Kkotelezettsége
jogcimén, torvényben elbirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas).

teljesitése

Kezelhetd személyes adatok kore

rendelkezés végrehajtasat igazold
valamint a szervezettdl fliggéen az ellendr

személy,

alairasa

Adatkezelés jogalapja

a Tarsasag jogi kotelezettségének teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)




Személyes adatok cimzettjei

a Tarsasag addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatéd
munkavallaldi és adatfeldolgozdi

Személyes adatok kezelésének

idGtartama

a jogalapot ado jogviszony megsziinését kovetd
8 év

4 .8.Kifizetoi adatkezelés

Személyes adatok kezelésének célja

A Tarsasag jogi kotelezettség
jogcimén,  torvényben
jarulékkotelezettségek
adoeldleg,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi ligyintézés)

teljesitése
eloirt ado és
teljesitése (ado-,

jarulékok megallapitasa,

Kezelhetd személyes adatok kore

a természetes személy természetes
személyazonosito adata (ideértve az el6z6 nevet
és a titulust is), neme, 4allampolgarsaga, a
természetes adodazonosito

tarsadalombiztositdsi azonosito jele (TAJ] szam).

személy jele,

Adatkezelés jogalapja

a Tarsasdg jogi kotelezettségének teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

Személyes adatok cimzettjei

a Tarsasag addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellatd
munkavallaldi és adatfeldolgozdi

Személyes adatok kezelésének

idGtartama

a jogalapot ado jogviszony megsziinését kovetd
8 év

5. A személyes adatok forrasa

A Tdrsasag nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gy(ijt.

6. Harmadik orszagba torténd adattovabbitas
A Tarsasag harmadik orszagba adatot nem tovabbit.

7. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas
Az analitikus siitik a latogatokrdl gytijtenek a weboldal statisztikai jellegi latogatottsagat
vizsgalo elemzéseinkhez sziikséges informdciokat. Ilyen informdciok példdul a weboldalt
latogatok szdma, az az idGtartam, amelyet a latogatdé a honlapon t6lt, navigacidval
kapcsolatos kérdések, azaz a latogatd hogyan taldlta meg a weboldalt (rekldmra kattintva
vagy mas médon). Az analitikus siitik tehat az On internetezési szokasairdl kdzvetitenek
informaciokat szamunkra, amelyek honlapunk fejlesztéséhez a latogatoi elégedettség és
weboldalunk ismertségének vizsgalatan keresztiil nytjtanak segitséget.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1.El6zetes tajékozddashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefiiggd tényekrdl és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6zden tajékoztatast kapjon.




8.2. Hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil a
Tarsasagtol tajékoztatast kérjen arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje
azt, hogy

- a Tarsasag milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt és
mennyi ideig kezeli, tovabba, hogy

- a Tarsasag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

- milyen forrdsbol szarmaznak a személyes adatai;

- a Téarsasag alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyuld kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsdtja a rendelkezésére, ezt kovetSen
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel. Az adatbiztonsagi
kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében a Tarsasag koteles
meggy0zddni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivdno személy személyazonossaganak
egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol
masolat kiadasa is az érintett személyének azonositdsahoz kotott.

8.3.  Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse valamely személyes adatat, amennyiben annak pontossagat hitelt érdemléen
igazolni tudja. Az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek

mellett kiegészitd nyilatkozat ttjan torténd — kiegészitését.

8.4.  Torléshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje
a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, amennyiben az adatok
kezelésére mas jogalapja nem all fenn. A Tajékoztatd 4.1., 4.7. és 4.8. pontjaiban rogzitett
egyéb adatkezelési célok kapcsan az érintett csak akkor élhet a torléshez vald jogaval, ha a
Tarsasag jogi kotelezettségének teljesitéséhez az adat nem sziikséges.

8.5. Az adatkezelés korlatozdsdhoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést,
amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Téarsasag arra az idStartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).



8.6. Adathordozhatdésaghoz valé jog

A GDPR rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy
Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik Adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. A Tajékoztato 4.1., 4.7. és 4.8.
pontjaiban rogzitett adatkezelés tekintetében az érintettet — figyelemmel az adatkezelés
jogalapjara — nem illeti meg az adathordozhatosaghoz val¢ jog.

8.7.  Tiltakozdshoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint a Tarsasag a személyes adatat az adott eljarasra

vonatkoz¢ adatkezelési tajékoztatoban megjelolt céllal Osszefiiggésben nem megfelelGen
kezelné. Ebben az esetben a Tarsasagnak kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését
olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

A Téjékoztatd 4.1, 4.7. és 4.8. pontjai szerinti célbdl torténd adatkezelésekkel kapcsolatban —
figyelemmel annak jogalapjara — az érintettet nem illeti meg a tiltakozas joga.

8.8.  Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotdst

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve

joghatdssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

8.9.  Panasztételi jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiiléndsen a
szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése
megsérti a Rendeletet.

9. Jogorvoslati lehet6ségek
Ha az érintett ugy itéli meg, hogy a Tarsasdg a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatdlyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor
- panaszt nyujthat be az Adatkezel6hoz az adatkezeles@realszisztema.hu e-mail cimén,
- beadvannyal fordulhat a Feliigyeleti hatdsaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatdsdg, cime: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C, e-
mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu vagy
- pert indithat a lakdhelye vagy tartozkodasi helye, illetve a Tarsasag székhelye szerint

illetékes birosdgon. A lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszéket
megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolatiportal/birosag-kereso oldalon.

10. Adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei

Ha az Adatkezel$ nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb, a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Budapest, 2020. december 01.



